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摘　要：基于建设单位项目管理需求调研，建立多项目建设投资管控系统的操作层、项目管理层和决策层等

三个管理层次并界定其系统定义，进而以资金管控和人员管控以及物资管控为主体、以财务管理和进度管理

为核心、以资金管理为重点的多项目建设投资管理思路提出了多项目建设投资管控模型，构建了多项目建设

投资控制管理信息系统框架．该系统架构以项目管理层为中心，强化项目工作流程和权限管控，包括体系生

成、参与者管理、项目管理和其他辅助业务四个功能模块，并基于公司层项目管控和项目现场项目经理管理

两个层次的实际管理需求，提出公司内部人员和项目现场人员分别通过Ｃ／Ｓ客户端和 Ｗｅｂ页面访问设置在

公司总部总服务器的访问技术方案．
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建设投资控制系统作为建设行业信息应用服务的高度综合和顶端应用形式，代表着建设领域投资
与成本管理的需求；建筑造价工具软件和其他信息产品服务将成为投资控制系统的基础和有机组成部
分，它们共同构成了建设行业用户的信息需求和管理需求［１－２］．业界Ｐｒｉｍａｖｅｒａ公司的Ｐ３、Ｇｏｒｅｓ的Ａｒ－
ｔｅｍｉｓ、ＡＢＴ的 Ｗｏｒｋｂｅｎｃｈ、Ｓｙｍａｎｔｅｃ的Ｔｉｍｅ　Ｌｉｎｅ、Ｓｃｉｔｏｒ的Ｐｒｏｊｅｃｔ　Ｓｃｈｅｄｕｌｅｒ、Ｐｒｉｍａｖｅｒａ的ＳｕｒｅＴｒａｋ
Ｐｒｏｊｅｃｔ　Ｍａｎ２ａｇｅｒ以及国内新中大、ＰＫＰＭ和金蝶项目管理软件均更多关注项目的计划进度、资源管理
和成本控制．马智亮等从施工项目的管理模式、信息技术在系统中的应用、已有软件的利用以及系统评
估准则等四个方面构建了综合的施工项目信息化管理系统框架［３］．代逸生和陆峻梅通过对施工过程中
成本管理活动的分析，以施工项目部为对象分析了施工项目成本管理系统构建方法，并提出挣得值评价
图的形式反映出成本管理的效果［４］．郭树元和王珍菊总结了基于功能集成特定开发的小型管理信息系
统、基于软件接口互联的信息系统集成、大型工程建设基于信息资源规划和信息工程的 ＭＩＳ集成等三
种信息系统集成的模式，提出协同应用的实施策略［５］．
段凡丁等介绍了基于远程架构Ｃ／Ｓ的铁路建设投资管理系统的设计和开发，实现本地数据库和远

程服务器数据库的连接和共享［６］．朔黄铁路建设投资管理系统软件是由工程调度子系统、工程造价管理

子系统、合同定价软件、日常合同管理软件和建设投资管理子系统［７］．为了适应各个火电工程项目的具
体情况和多平台、多信息种类、多种使用人员的状况，荣永发构建了火电工程项目管理信息系统的处理
流程初步设计［８］．
上述研究分别从投资者的角度来管理项目成本，或者从整个企业的角度构建施工企业的成本管理

系统，或者仅从工程施工项目出发以施工项目部为主体设计成本管理系统［９］．本研究结合大量甲方多项
目管控案例的实践经验，将项目管控的思想完全植入系统，提出了主要基于Ｃ／Ｓ模式的多项目建设投
资管控系统架构，该系统通过强流程控制模式提高业务操作的规范程度，可为建设单位（甲方）多项目投
资管控提供高效、合规、精准的ＩＴ管理手段．
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１　多项目建设投资管控系统的管理层次
多项目建设投资管控系统主要应用于大型建设单位．建设单位作为多建设项目的开发方，主要关注

建设项目的投资控制（资金融资和资金拨付）、多项目的进度控制、多项目的结项控制、多项目的进出款
控制和多项目的监控管理．通常这类大型建设单位的内部运作分为至少两个层级，即总部和下属项目
部．其中总部主要管控资金，下属项目部管控项目ＱＣＤ．

图１　多项目建设投资管控的决策层
Ｆｉｇ．１　Ｔｈｅ　ｄｅｃｉｓｉｏｎ　ｆｌｏｏｒ　ｆｏｒ　ＭｐＩＭＩＳ

１．１　多项目建设投资管控系统的决策层
通过系统化分析，从一

般建筑工程项目管理的角

度，本文整理出多项目建设
投资管控主要是从人员管

理、进度管理和资金管理三
个方面进行管理，这三个方
面构成了多项目建设投资

管控的三个主体．具体见多项目建设投资管控的决策层模型，如图１所示．决策层的系统定义为数据流
经过系统的设定，最终流向决策后，形成决策所需的台帐、数据，以支持决策层多项目间的管控，并在人
员、资金、物质对项目的分配中进行协调，并最终辅助决策层进行战略层面的决策．
１．２　多项目建设投资管控系统的项目管理层
针对建设单位的这些关注点，本文所构建系统旨在从项目的立项管理、前期管理、批文管理、概预算

管理、招标管理、合同管理、投资管理、资金管理和结项管理等方面进行资金控制、成本控制和进度控制．
同时，还将建立项目查询平台为管理层提供多项目的信息查询和监管渠道，确保项目数据查询结果的实
效性．决策层的项目查询平台通过项目管理层的数据信息流实现．多项目建设投资管控的项目管理层如
图２所示．在图２中，项目１、项目２、项目３和项目Ｎ代表建设单位的即建或在建的多个项目．本文界定
的项目阶段包括项目注册、前期工作、概算信息、投资计划、招标管理、合同管理、资金管理和销项管理，
图４中所示的阶段Ａ至阶段Ｅ仅表明项目相对实施阶段的示意．值得注意的是，这些阶段也构成了操
作层的主要业务流程．在图２中，单箭头表明多项目的进度或阶段．

图２　多项目建设投资管控的项目管理层
Ｆｉｇ．２　Ｔｈｅ　ｐｒｏｊｅｃｔ　ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ　ｆｌｏｏｒ　ｆｏｒ　ＭｐＩＭＩＳ

项目管理层的系统定义为：系统经过汇总、分类和分析、形成各个项目的数据、台帐等输出物，成为
管理者控制项目质量、成本、交付时间的依据．各项数据在项目管理层中汇总后辅助项目管理者进行控
制．同时，将会按系统设定的规则在多项目之间进行数据的抽取、汇总，最终形成决策层多项目管控所需
的数据流，流向决策层．
１．３　多项目建设投资管控系统的操作层
根据项目管理三层次递阶结构之间的关系，项目管理层的查询平台支撑由操作层提供．如图３所

示．在图３中，操作层是一个有项目阶段和环节构建而成的集成平台．操作层的系统定义为：系统将操作
层面的项目管理共分为多个环节，涵盖了项目从项目注册至项目销项的全阶段．在整个操作层面，员工
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图３　多项目建设投资管控的操作层
Ｆｉｇ．３　Ｔｈｅ　ｏｐｅｒａｔｉｎｇ　ｆｌｏｏｒ　ｆｏｒ　ＭｐＩＭＩＳ

将各自项目各个阶段的

信息按照规定的样式输

入系统之中，形成初始数
据，之后系统会对上传的
数据按照项目的阶段进

行自动归类，确保所有数
据都能流转到各项目对

应的项目阶段．

２　多项目建设投资管控系统整体架构

２．１　管控模型
基于多项目建设投资管控的操作层、项目管理层和决策层各自系统定义及其之间的递阶结构关系，

结合项目体的组织运作层次模型，多项目建设投资管控整体架构如图４所示．在图４中，操作层各项目
体的阶段信息反馈到项目管理层对应项目体的数据库平台中．比如，以前期策划为例，项目１当前进行
的前期策划，项目３当前也正在进行项目策划，则项目１和项目３的操作层分别将相应信息输入查询平
台，供项目１和项目３的项目管理层分别查询使用，监控对应项目的进度和成本支出等情况．对于操作
层的合同概算、资金支付和竣工销项等其他项目阶段和环节也是如此．需要注意的是，操作层和项目管
理层之间的投资信息、进度信息等输入与查询是通过以项目为中心的权限管控和强化项目工作流程来
实现的，不同项目体之间的信息查询除非决策层给予权限否则决不能进行信息交叉．项目管理层和决策
层之间通过各项目的信息流汇总至决策层从而实现决策层的数据分析并提供最终的资金管控、人员管
控和物资管控等决策支持．决策层可对权限范围内各项目汇总生成的资金、人员和物资信息进行系统和
整体的分析，或者单独分析某一个或某几个项目．

图４　多项目建设投资管控系统模型
Ｆｉｇ．４　Ｔｈｅ　ｍｏｄｅｌ　ｏｆ　ＭｐＩＭＩＳ

２．２　功能模块
多项目建设投资管控系统架构的功能是通过图５所示的功能模块单元实现的．多投资建设项目管

控系统功能模块主要包括四大块．第一个功能模块是体系生成模块，内含配置系统，搭建企业组织架构；
第二个功能模块是参与者管理模块，主要包括企业的人员目录和 ＨＲ管理；第三个功能模块是多项目
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管理模块，是由主要业务模块和由若干子模块构成，含有严格的工作流和权限流；第四个功能模块是其
他辅助业务模块．其中项目管理模块包含了本文所界定的项目管理阶段和信息查询以及系统管理等其
他子模块．

图５　多项目建设投资管控系统功能模块
Ｆｉｇ．５　Ｔｈｅ　ｆｕｎｃｔｉｏｎａｌ　ｍｏｄｕｌｅ　ｆｏｒ　ＭｐＩＭＩＳ

２．３　技术支持
在企业需求调研时，发现工程建筑项目管控主要分为两类：一类是分为公司层面对于所有项目的管

控需求；另一类是项目经理对于项目现场的管控需求．虽然Ｃ／Ｓ结构和Ｂ／Ｓ结构的产品都各有优势，但
也存在一定的不足．对于用户来讲，对客户端应用程序要求越来越高，既要求保持原有客户端程序的操
作方便性，又要求具有 Ｗｅｂ界面风格．可以说，在某种意义上，一些开发商在客户端程序上嵌入ＩＥ界
面，但是客户端程序处理功能却比原来的Ｃ／Ｓ结构的客户端程序处理功能大大降低，还是没有解决ＩＥ
界面对业务的笨拙处理，不具备灵活性和人性化．
在实际系统中，应采用Ｃ／Ｓ结构结合Ｂ／Ｓ结构的方法将两者的管理融会到同一系统中，使得两者

可以在同一平台上进行数据交互．结合建筑行业的特点，系统实施时计划将总服务器设置在公司总部，
内部人员通过Ｃ／Ｓ客户端访问数据库，而在项目现场的人员，则通过 ＷＥＢ页面访问服务器．这样的设
置既确保了业务规范，数据的及时收集，又确保了服务器的效率与抗压能力．同时，考虑到用户很多数据
都是用办公软件制作的，特别是 ＭＳ　ＥＸＣＥＬ，系统将特意研究如何将 ＭＳ等办公软件的数据导入到系
统中，而且还需要将系统中的数据通过特定的格式再导出到办公软件中，实现数据上的连接．

３　结　论
结合国内建筑行业的业务特点，本文界定了多项目建设投资控制系统的操作层、项目管理层和决策

层三个管理层次及其功能，通过整合三个管理层次提出了多项目建设投资管控模型，给出了体系生成、
参与者管理、多项目管理和其他辅助业务四个功能模块，重点分析了以项目管理阶段为基础的项目管理
子模块之间的工作流和权限关系，并强调技术支持平台应结合建筑行业的特点，系统实施时总服务器设
置在公司总部，内部人员通过Ｃ／Ｓ客户端访问数据库，项目现场的人员通过 ＷＥＢ页面访问服务器．
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