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摘要摘要摘要摘要：：：：从社会网络分析的视角出发，运用社会网络理论和方法对建筑行业群体应激行为的信息传播机制以及在社会影响下的

网络个体的演化过程进行研究．通过分析、掌握建筑行业群体事件社会网络中信息流动和传播途径，以及群体应激行为在群

体事件中发展轨迹和特点，以帮助建立和完善地方政府将“以人为中心”的柔性治理和“以制度为中心”的刚性治理相结合

的刚柔并济、行之有效的治理建筑行业群体应激行为的公共危机风险控制机制，形成反应灵敏、运转高效、功能齐全的建筑

行业风险防范管理体系． 
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随着我国城市化进程加快，建筑行业发展迅速，越来越多的农民工加入到城镇建设大军中来，并形成

一个复杂的农民工社会网络．他们在为经济建设作出贡献的同时，也衍生出一系列影响社会稳定的因素，

近年来因农民工讨薪等引起的群体性事件屡见不鲜，农民工讨薪、维权手段越来越极端，急需引起有关部

门高度重视．社会网络是由一群行动者、这群行动者间的关系以及这些关系所构成的网络结构所组成，信

息的流传正是受社会关系与社会网络结构所影响的．群体事件参与者是社会群体事件信息传播的主体，群

体事件情境下的信息传播的内容、速度、效果等与现实社会中普遍存在的复杂社会网络息息相关． 

社会网络(Social Network)是指社会行动者及其之间关系的集合，它有一个或多个特定类型的相互依存，

如价值观、理想、观念、友谊、血缘关系、喜欢不喜欢、冲突或贸易等，由此产生复杂的社会网络图形结

构[1]．社会网络分析(Social Network Analysis，SNA)就是对社会网络中的关系和结构进行量化分析的艺术和

技术，可用于描述和测度网络社群行动者或参与者之间的关系，以及经由这些关系流动的各种有形或无形

的东西，并对这些关系建立模型，进而研究这些关系与个体行为之间的相互影响[2]．社会网络分析关注的

是“个体之间关系”，是从“关系”角度来揭示社会情境与个体的心理和行为的互动影响，即个体可以能

动地构造他们的关系网络，同时这些关系又反过来影响个体的心理与行为，这种效应称为影响效应．社会

行动者及其间关系的集合构成社会网络并以其相对稳定的模式形成社会结构．如图 1所示就是一个简单的

社会网络结构，它反映了这个结构中的参与者人与人间的人际关系． 

在群体事件信息传播研究中，“边”可以表示群体事件信息传播

的路径．关系即行动者之间在发生互动的基础上建立起来的某些特

定的联系以及这些联系的方式, 常常代表的是具有某些具体内容或

者实质性的现实发生的联系．社会网络结构中的“关系”是复杂多

样的，每个行动者都与其它行动者有或多或少的联系，从而形成了

多元关系网络．在这里，“参与者或节点”可视为信息传播主体，“关

系”可用于表示信息传播主体之间的某些特定的联系，“边”则表示

信息传播的途径或路径．“节点”与“关系”共同构成群体性事件信息传播的载体，形成群体性事件信息

传播的社会网络，通过参与者间的相互作用直接影响节点的行为；同时，通过影响“参与者”的态度和认

识使其在群体性事件情境下的行为模式发生改变．这种影响我们称为社会影响(Social Influence)，主要指由

于他人或团体的意见或行为所形成的一种社会压力，使得个人的意见或行为改变的一种社会现象，包括从

众、顺从与服从[4-6]．从这个意义上说，社会网络的基本结构、社会成员在网络中的位置及其关系决定了群

体性事件信息的传播路径、传播速度，社会影响决定了群体性事件信息传播范围和传播效果，这为群体性

事件信息传播机理和有效的管控研究提供了一个新视角． 

群体性事件情境下舆论的形成与传播是一个典型的复杂系统的演化过程，在群体性事件信息传播中，
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图图图图 2 社会网络图例示社会网络图例示社会网络图例示社会网络图例示 

Fig. 2 Social network diagram 

有大量影响传播的不确定因素，如个体本身的意识形态、利益背景、心理因素的变化、媒体间以及媒体与

个体间的相互影响、个体间大量意见的交换与态度的改变等等，无一不体现出社会网络的复杂性与不确定

性特征．以往人们对传播问题的研究，其基本假设是把社会网络看成是规则网络，例如流行病学模型、犯

罪网络模型等[4, 12-16]． 

以上研究结果表明，人际网络的拓扑结构决定了群体性事件信息在复杂网络中的传播速度和范围，活

跃的重要影响力社会行动者或参与者造成的长程联系是加速危机信息传播中“正面信息”、“流言”、“谣言”

迅速蔓延的关键所在．群体性事件传播中，由于其社会地位不同，处于信息极端闭塞和受教育程度高、判

断力强的两类社会个体在社会网络分析图上形成不同的地位，使其处于的网络位置对于网络的进化和发展

起到不同的影响力，针对不同节点的特点，在群体事件信息流的管控、疏导与预测中不能同等对待，并应

该对网络中信息流影响力较大的参与者或节点进行有效地利用．现实世界社会网络结构的上述特征决定了

群体性事件信息传播中各利益相关者之间通过信息的沟通表现出了高度聚簇性和网络连通性，一方面加速

了群体性事件信息扩散的速度(如谣言的传播等)，另一方面也为实现群体性事件信息传播控制与管理提供

了一种有力的工具． 

1111        建筑行业中建筑行业中建筑行业中建筑行业中群体性事件中个体社会影响力分析群体性事件中个体社会影响力分析群体性事件中个体社会影响力分析群体性事件中个体社会影响力分析    

群体性事件中的信息传播作为一种异化情境下的特殊信息传播形态存在于复杂互动的社会网络之中，

在这里“点”可视为信息传播主体，“关系”可用于表示信息传播主体之间的某些特定的联系，“边”则表

示信息传播的途径或路径．“主体”与“关系”共同构成群体性事件信息传播的载体，形成群体性事件信

息传播的社会网络．通过“主体”间的相互作用直接影响“主体”的行为；同时，通过影响“主体”的态

度和认识使其在群体性事件情境下的行为模式发生改变．因此如何理解和掌握群体性事件中的社会影响，

对于群体性事件的管理和疏导起到至关重要的作用，本节从社会影响的视角来分析和解决如何通过社会网

络分析提高群体性事件高效的管理和疏导． 

在社会网络分析中，常常用图 { , }G V E= 来表示一个社会网，该图包括顶点和边， 1 2{ , , , }nV v v v= ⋅⋅⋅

表示顶点或节点的集合， 1 2{ , , , }nE e e e= ⋅⋅⋅ 表示边或连接的集

合，如图 2所示即为一个典型的社会网络． 

社会网络一般可用矩阵法与社群图来进行描述．矩阵法，

即把社会网络中的每个节点分别按行与列的方式排列即可形成

网络矩阵．社会网络分析方法作为一种较为成熟的社会学方法，

逐渐形成了许多特有的分析概念与特征，如密度、中心度、派

系、凝聚子群等[7-8]． 

2222        社会网络中重要影响者检测方法社会网络中重要影响者检测方法社会网络中重要影响者检测方法社会网络中重要影响者检测方法    

社会网络中的行动者或参与者(Actors/Participants)，根据其

在社会网络内在结构(包括参与者和边)中自己所处的位置不同

而起到不同的作用．如果参与者处于网络的中心位置，则该参

与者会起到指挥官的作用．另一方面，与其连接较多的参与者

或经常被网络中的其他个体连接到的参与者，可以认为是比较受欢迎或比较受关注的角色，则该参与者往

往具有传播信息的优势．了解参加者和他们的角色可以帮助我们更好地控制网络内部的信息流动．在一些

应用领域中，关键参与者可以迅速传播信息，这对于一些灾难、危机或群体性事件中的信息传播和管控具

有重要的作用． 

对于该问题的研究，被称为标识或检测社会网络中最具影响力参与者问题(或称为关键参与者问题)．许

多研究者已经在该领域进行了深入的研究[6, 13, 19-21, 23]．在这些研究中，通过量化参与者在社会网络通信结

构中的重要性，很多学者已提出了许多基于不同测度的检测方法，包括确定的节点中心地位、核心地位、

外围和影响个别参与者的社会资本测度等．在某些具体的应用研究中，为了研究一个参与者(节点)的重要

性，展开了从消费者网络到恐怖分子网络等一系列深入的研究，这些研究主要侧重于网络中信息的流动和

控制，通过查找节点间信息交换的模式以及信息传播的路径，以期获得网络中改变信息传播与管控的方法
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和途径．从局部视角来看，社会影响力是从节点 A到 B的一种具有方向性的影响力；从全局视角来看，一

些节点内在具有比其他节点较高的社会影响力，这是由这个社会网络的内在结构决定的，对于该问题的研

究称为重要参与者或重要社会影响参与者问题[21]，其主要用来寻找社会网中处于快速传播或获取信息、态

度、影响能力的参与者．该问题的典型应用如在公共卫生安全领域，医疗机构需要从社会中选择一部分人

来推广或传播某些针对一些疾病的新治疗技术，如新的戒毒治疗方法等．现实生活中有很多这样的例子可

以看做是重要参与者正问题．在所有的这些应用中，都是在社会网络中寻找哪些具有重要社会影响力的节

点，通过这些节点可以快速的传播或接收信息、态度和正确或错误的行为等．在本文研究的建筑业群体性

事件信息传播应用中，将检测或寻找社会网络中具有较高能力传播或接收危机信息的参与者问题，为了研

究该问题我们采用以下假定，即假定在社会网络中信息的流动沿着最短的路径进行传递和传播[20]．关于社

会影响力在社会网络结构中的研究，很多前期研究工作已经展开，他们往往沿用中心度和连接性的概念去

研究网络中最具有影响力的参与者问题，比如基于信息熵的方法[20]，基于邻接度的方法[24]，基于距离的方

法[21]等． 

2.12.12.12.1        基于信息熵的方法基于信息熵的方法基于信息熵的方法基于信息熵的方法    

Ortiz-Arroyo 和 Hussain 在解决 KPP 问题的时候提出了一种基于香农信息论中信息熵的方法去辨识或

检测社会网络中的重要影响力参与者[20]．信息熵主要是用来测度通信过程中噪声信道所能传递信息的总

量，它是量化系统中接收一条信息的不确定程度．在一个离散系统中，离散随机变量 X有个 n值，概率密

度函数为 p(x)，则随机变量 X的信息熵 ( )H X 定义为 

21
( ) ( ) log ( )

n

i ii
H X p x p x

=
= −∑                                 (1) 

为了应用公式(1)中熵的概念，就必须找到具有 n个参与者的社会网络G的概率函数 ( )p xγ = ．结合中

心度的概念，Ortiz-Arroyo 和 Husssain 定义 ( )vγ 为社会网络G中的到每一个节点 v的最短路径的长度除以

节点 v到G中所有其它节点的路径的总和，即： 

1
( ) ( ) / ( )

n

i i ii
v TotalPath v TotalPath vγ

=
= ∑                          (2) 

其中： 

( ) ( , )
i i ji j

TotalPath v Path v v
≠

= ∑ ，
1     ( )     

( , )
0 

i j

i j

If there is a shortest path between v and v
Path v v

Otherwise


= 


 

n是网络中节点或参与者的数目， ( , )i jPath v v 是个二进制函数，表示节点 iv 和 jv 之间是否存在连接，

( )iTotalPath v 表示网络G中节点 iv 到其它所有节点的路径的总和，这些路径从一个节点到其它所有节点的

可能路径表明了该节点的可达性．这里有一个假设就是那些容易分割网络结构的节点，当移除掉的时候将

会减少网络中其它节点间路径的个数，也就是说会影响网络的内聚度．式中节点间的最短路径可以采用一

些常用的最短路径计算方法，如采用狄克斯特拉算法算法来求解最短路径．公式(1)测度了网络中节点的连

接性，概率密度函数 ( )ir v 采用节点 iv 的连接性来测度网络中心度．应用概率密度函数 ( )ir v 和中心度的概念

到香农的熵定义式，就可以此来估算网络图 G的中心度，将其可以定义为熵中心度： 

21
( ) ( ) log ( ( ))

n

ce i ii
H G v r vγ

=
= −∑                                 (3) 

为了测度每一个节点将网络连接在一起的能力，首先计算社会网络 G的熵中心度 ( )ceH G ，然后每次移

除一个节点计算剩余节点的熵中心度 ( )
ice vH G ，则 ( )ceH G 和 ( )

ice vH G 之间的差别较大的节点具有较大的社会

影响． 

2.2 2.2 2.2 2.2     基于可达度的重要影响力节点识别方法基于可达度的重要影响力节点识别方法基于可达度的重要影响力节点识别方法基于可达度的重要影响力节点识别方法    

另外一个重要参与者识别方法是基于可达性来度量连接度，该测度是社会网络内聚性的一个重要属

性．给定一个社会网络G，计算网络中每一个节点的可达节点总和，把其作为一个图的内聚性的度量．换

句话，社会网络G的可达性 ( )R G 可按式(3)来定义：
1

( ) ( )
n

ii
R G Reach v

=
= ∑ ．其中： n是社会网络G节点的

个数， ( )R G 代表到除了节点 iv 自身外的其它节点的可达性． ( )R G 测度社会网络G的总体可达性，可以表

示网络G的内聚性程度．该方法与其它度量方法的主要不同是该方法测度内聚性通过直接连接而不是通过

其它概念比如中心度和距离来测度．很明显，具有网络碎片的网络中具有较小的可达性，故 ( )R G 较小． 

类似于基于信息熵的检测方法，该方法按如下步骤检测最具影响力的参与者，对于社会网络G中的每
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Fig. 3 A social network  

diagram of 19 nodes 

个节点 iv ，首先将其从网络中移除，然后计算网络中剩余节点的内聚性，节点的网络分割能力通过移除该

节点后网络内聚性的变化大小来度量，该方法可以数字来精确地定量化定义网络参与者的社会影响力大

小，这种变化越大则表明该参与者具有更大的社会影响力，反之亦然．为了使不同的网络具有可比性，可

以采用正则化的方法来对内聚性进行归一化处理． 

2.3 2.3 2.3 2.3     基于信息熵可达度的重要影响参与者检测方法基于信息熵可达度的重要影响参与者检测方法基于信息熵可达度的重要影响参与者检测方法基于信息熵可达度的重要影响参与者检测方法    

前面讨论的几种方法目的都是在社会网络中解决检测重要影响力参与者问题，由于各个方法所采用的

核心测度尺度不同，往往导致得到的结果存在差异．基于熵的方法[20]主要考虑最短路径的数目分布概率，

Borgatti[21]的方法主要是考虑不同节点去除后导致网络内部机构产生碎片而引起的网络内聚性的变化．由于

这些方法采用的是单一的测度，在某些情况下这些方法或许会失效，因此可以综合考虑多种方法的优点，

而将各种方法结合在一起考虑．因此本文设计了一个基于熵可达性的重要影响参与者检测方法，该方法引

用网络内节点间的可达性概念，将之作为节点间连接度的测度，同时将网络熵作为其一个辅助测度，而这

两个测度之间的协调可以通过平衡因子进行平衡，详细过程如算法 1所示． 

 
 
算法 1中所示，α 是计算每一个参与者的熵和可达性的平衡因子，δ 是控制最终结果的排序阈值．为

了测度网络中的每一个节点聚合整个网络的能力，算法将节点 ( 1,..., )iv i n= 从图G中移除，在图 { }i iG G v= −

中同时计算 ( )iR G 和 ( )ce iH G ．在每一个节点移除后，考虑初始图中 ( )R G 和 ( )ceH G 与 ( )iR G 和 ( )ce iH G 之间的

差异，那些导致差异较大的节点则具有在网络中传播或交换信息的较大的能力，这些节点就是具有较大社

会影响力的参与者．为了平衡熵和可达性，算法中对 ( )iR G 和 ( )ce iH G 分别进行了规一化以使其具有可比性，

并采用平衡因子α 控制熵和可达性之间的平衡，最后算法选择前 k 个具有较大影响力的参与者节点集

1( ) { ,..., }HR kRank G v v= 作为最后的输出结果，其中这些节点的综合影响

力的值大于或等于用户设定的阈值δ ．在算法 1 中计算图G中的每个

节点的最短路径算法可采用狄克斯特拉算法[25]，而每一个节点的可达

性的计算采用深度优先搜索算法求得[26]： 

3 3 3 3     模拟仿真模拟仿真模拟仿真模拟仿真    

为了测试社会网络中重要社会影响力参与者检测算法，本节采用

文献中经常使用的社会网络例子进行模拟仿真[21]，该社会网络数据如

图 3所示．文中采用Matlab 2012a编程实现算法 1，并运行该程序在实

算法1：基于熵可达性的重要影响参与者检测方法 

输入: 1 2 3{ , , ,..., ,..., }i NG v v v v v= , N  is the number of vertices in G ; 

α   the balance factor of Entropy and Reachability; 
δ   the threshold for ranking; 

输出: ( )HRRank G   

1  Calculate the initial entropy ( ( )ceH G ) of the graph G ; 

2  Calculate the initial entire graph reachability ( ( )R G );  

3  While iv V∀ ∈  in the graph G  

4      { }i iG G v= − ; 

5      Compute ( )ce iH G  and ( )iR G ; 

6      ( ) ( ) ( )D i ce ce iH G H G H G= − ; 

7  ( ) ( ) ( )D i iR G R G R G= − ： 

8  End 

9  Normalizing ( )DH G : ( ) ( )Normalizing

D DH G H G← ; 

10  Normalizing ( )DR G : ( ) ( )Normalizing

D DR G R G← ; 

11  ( ) ( ) (1 ) ( ) ( 1,..., )D i D i D iHR G H G R G i Nα α= + − = ； 

12  Output the top k  ranked nodes 1( ) { ,..., }HR kRank G v v=  as the key participants, such that its values is greater 

than or equal to δ , which is a user-specified threshold.  



550                         西 安 建 筑 科 技 大 学 学 报（自然科学版）                    第 46 卷 

例网络上进行最具有社会影响力参与者检测，同时将该算法与文献中给出的方法进行检测结果对比．运行

程序的计算机配置如下：个人 PC，CPU 3.0 GHz(Intel core duo processor), 内存 2GB，操作系统Windows 7.0 

OS with SP2． 

考虑图 3所示的具有 19个节点的示例网络[21]，该网络有两个社团分别由两个参与者 h和 i将二者联系

在一起．如图 3所示，如果缺少了参与者 h，则信息的流动就会中断，该社会网络就会成为两个分离的小

网络．同时如果移除了参与者 i则该社会网络会被打断成为具有九个节点的社团．据此我们可知，节点 i和

h在该网络的信息流动和传播中占有很重要的地位．同时注意到节点m和 q在该社会网络中的信息流动和

传播中也具有较大的影响力．总地来说，通过我们手工的分析可知在该社会网络中，参与者 h，i，m和 q

将会是潜在的重要影响力参与者．现在将本节的方法和文献中给出的方法应用到图 3所示的网络中来检测

重要社会影响力参与者，表 1给出了算法 1与文献中检测方法的对比结果．算法 1的最重要社会影响力参

与者的检测结果是{ , , , }h i m q ，该结果与直接的观测结果吻合．基于信息熵的方法的检测结果为{ , , }h m q ，

在这些最具社会影响力的节点中没有节点 i，从图中可以看到节点 i具有向其他节点传播和交换信息的能

力，说明该方法存在漏检了重要影响力的参与者．总的来讲，算法 1准确一致地给出了该网络中的最具有

社会影响力的节点，表明该方法具有更高的鲁棒性． 

在建筑行业社会群体性事件中，所形成的社会网络中重要影响力参与者对于政府机构或相关管理人员

在控制和管理信息流动中具有重要的作用和参考价值．他们可以帮助政府管理机构和相关管理人员在建筑

行业群体性事件中更好的理解相关信息传播的途径和路径，以及事件发生进化的过程，这样就可以将正面

的政策和信息通过其进行有效的扩散和传递，同时可以有效地防止负面或流言的扩散和传播．这里我们提

供了一个有效地方法去检测群体性事件中一个社会网络的重要影响力参与者，同时我们将该方法与文献中

一些现有的方法进行了对比，实验仿真结果表明该方法可以快速有效地定量化检测出社会网络中的重要影

响力参与者． 

4444        社会影响力视角下的建筑行业群体行为分析社会影响力视角下的建筑行业群体行为分析社会影响力视角下的建筑行业群体行为分析社会影响力视角下的建筑行业群体行为分析    

由“六度分隔”、“小世界”和“无尺度网络”组成的社会网络分析相关理论，为群体性事件的信息传

播和管控研究提供了重要的社会网理论基础．建筑行业群体性事件情境下舆论的形成与传播是一个典型的

复杂系统的演化过程．在群体事件信息传播中有大量影响传播的不确定因素，如个体本身的意识形态、利

益背景、心理因素的变化、媒体间以及媒体与个体间的相互影响、个体间大量意见的交换与态度的改变等

等,无一不体现出社会网络的复杂性与不确定性特征．从这个意义上说，社会网络的基本结构、社会成员在

网络中的位置及其关系决定了群体性事件信息的传播路径、传播速度、传播范围和传播效果，社会网理论

为群体性事件信息传播机理的研究提供了一个新视角． 

在社会影响力视角下进行群体行为分析时，强调每个行动者都与其它行动者有或多或少的关系．把群

体事件中的人与人、组织与组织之间的纽带关系看成一种客观存在的社会结构，分析这些纽带关系对人或

组织的影响．因为任何个体(人或组织)与其他个体之间的关系都会对个体的行为产生影响．通过社会网络

分析建立这些关系的社会网络模型，以此描述群体关系的结构，研究这种结构对群体功能或者群体内部个

体的影响． 

在群体行为信息传播的个体网络中(如图 3所示)，可以清楚地看到重要影响力参与者 h和 i，具有明显

的信息传播和控制的优势，参与者在网络结构中的位置优势决定了在群体性事件的信息传播中常常成为信

息传播的纽带和网络中信息流动和控制的有力的影响人．另外由于“熟人效应”使得每个个体之间关系的

建立常常都是以信任为基础，因此参与者 h和 i的位置也决定了二者的信息更容易被自己的关系人信任，

当然也有可能成为群体性事件传言(谣言)的核心扩散者，加强对参与者 h和 i的引导、利用和管控是群体性

事件向好发展的关键．在群体性事件的信息传播中，一方面加强引导重要影响力参与者对群体性参与者的

正确认识和理解，另外一方面引导重要影响力参与者传播正能量并预防和制止重要影响力参与者传播谣言

或流言，使得网络中传播和扩散正确的信息． 

在群体性事件中，信息传播的整体网络原本相互间并无联系的若干个网络(个人的或组织层面的)，在

群体性事件发生的特定情势下，通过图中网络中的重要影响力参与者就可以把相互独立的群体联系起来，

形成一个整体网，在通向有价值的资源(如信息)方面，位置优势决定了竞争优势，并因此获得资源优势(特
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别是信息优势)，在资源利用(如信息获得和传播)方面起到了“桥”的关键作用；其位置优势决定了信息优势，

因此在群体性事件信息传播中具有关键作用，加强对重要影响力参与者的疏通、控制和管理，扩大政府相

关政策和主流媒体信息扩散和传播是群体性事件信息管理的重要环节． 

 

5 5 5 5     结论结论结论结论    

社会网络是由一群行动者、这群行动者间的关系以及这些关系所构成的网络结构所组成，信息的流传

正是受社会关系与社会网络结构所影响的．群体事件参与者是社会群体事件信息传播的主体，群体事件情

境下的信息传播的内容、速度、效果等与现实社会中普遍存在的复杂社会网络息息相关．群体性事件情境

下的社会网络具有复杂性特征，重要影响力参与者对群体性事件的信息传播效果具有直接的影响，也正是

由于这种社会网络结构的复杂性特征决定了社会群体事件参与者在社会网络中对其他参与者影响力的大

小，一方面决定了其在群体性事件信息传播网络中扮演的角色，另一方面也决定了信息传播的方向、速度

和范围．重要影响力参与者往往在群体性事件网络中占据“桥”的核心位置, 其位置优势决定了信息优势，

因此在群体性事件信息传播中具有关键作用，加强对重要影响力参与者的疏通、控制和管理，扩大政府相

关政策和主流媒体信息扩散和传播是群体性事件信息管理的重要环节．通过分析、掌握建筑行业群体事件

社会网络中信息流动和传播途径，以及群体应激行为在群体事件中发展轨迹和特点，可以帮助建立和完善

地方政府公共危机风险控制机制，形成反应灵敏、运转高效、功能齐全的风险防范管理体系． 
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Social network analysis on group stress behaviors governance 

 in construction industry 

GAO Fengni, ZHOU Enyi 

(School of Management, Xi'an Univ. of Arch. & Tech., Xi'an 710055,China) 

Abstract: From the perspective of social network analysis, we focused on the information dissemination mechanism and the 
evolution of individuals in the social network with social influence by using social network theory and method of group stress 
behaviors in construction industry. By analyzing the model to understand the information flow and transmission path in the 
construction industry group incidents and the characteristics and evolution process, local government is helped to improve the 
"people-centered" flexible governance and establish a "system-centric" and rigid governance combined pubic crisis risk control 
mechanism of construction industry, and thus formulate a full functional risk prevention management system. 
Key words: construction industry; group stress behavior; social network analysis; social effect; social participants 
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